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Deutsche Post vereinfacht Bücher- und Warensendungsangebot 

 Reduzierung von sechs auf künftig nur noch zwei Produkte 

 Preisanpassungen bei gleichzeitiger Prozessvereinfachung 

 Neues Produktangebot und Preise treten zum 1. Juli 2019 in Kraft 

Bonn, 29. April 2019: Die Deutsche Post gestaltet ihr Angebot im Bereich der Bücher- und 

Warensendungen einfacher und übersichtlicher: Ab dem 1. Juli 2019 wird es statt sechs 

Produkten – zwei Büchersendungs- und vier Warensendungsprodukten – nur noch zwei geben: 

die „Bücher- und Warensendung bis 500 Gramm“ und die „Bücher- und Warensendung bis 

1000 Gramm“. Beide Produkte werden einheitliche Maximalmaße haben (L: 353 x B: 250 x H: 

50 mm) und sich nur durch das zulässige Gewicht unterscheiden. Das Produkt bis 500 Gramm 

wird 1,90 Euro und das bis 1000 Gramm 2,20 Euro kosten.  

Wie bisher auch, können Kunden Warenproben, Muster oder Gegenstände aller Art 

verschicken, die ihrer Natur nach als Ware anzusehen sind, also beispielsweise Bücher, 

Ersatzteile, elektronische Geräte, Handyzubehör, Datenträger, Textilien und Haushaltswaren. 

Briefliche Mitteilungen sind als Bücher- und Warensendung weiterhin nicht erlaubt, Rechnungen 

und andere warenbegleitende Unterlagen können der Ware aber beigefügt werden. Für die 

Kunden werden die Produkte auch beim Handling einfacher: Künftig können Bücher- und 

Warensendungen verschlossen eingeliefert werden, dürfen aber weiterhin zu Prüfzwecken 

durch die Deutsche Post geöffnet werden. Die Sendungen werden auch künftig in der Regel 

innerhalb von vier Werktagen nach der Einlieferung zugestellt. 

Von den neuen Preisen in diesem Segment sind einige bisherige Produkte mehr, andere 

weniger und manche gar nicht betroffen. Im Vergleich zum bisherigen Kernprodukt 

Warensendung Groß beispielsweise, mit dem heute etwa die Hälfte aller Waren versandt 

werden, wird das künftige Produkt Bücher- und Warensendung bis 500 Gramm bei reduzierten 

Maximalmaßen sogar um 30 Cent günstiger. Keine Preisunterschiede gibt es zwischen dem 

alten Produkt Warensendung Maxi (bis 5 cm Höhe) und der neuen Bücher- und Warensendung 

bis 1000 Gramm. Für Kunden, die Büchersendungen nutzen, wird der Versand künftig teurer. 

Preissteigerungen sind für die Deutsche Post unumgänglich, da sie mit höheren Transport- und 

Lohnkosten konfrontiert ist.  

Neben den neuen Produkten Bücher- und Warensendung bis 500 Gramm und bis 1000 Gramm 

bietet sich für Kunden im nationalen Versand zusätzlich die Möglichkeit, ihre Bücher und Waren 
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als Großbrief zu verschicken, der gegenüber der bisherigen „Büchersendung Groß“ und 

„Warensendung Kompakt“ zu einem geringen Mehrpreis eine kürzere Regellaufzeit bietet. 

Darüber hinaus können Waren auch weiterhin mit dem Maxibrief und - insbesondere bei 

voluminöseren Sendungen - mit den Päckchen- und Paket-Produkten von DHL verschickt 

werden.  

Weitere Informationen finden Sie unter www.buecherundwarensendung.de  

– Ende – 

Sie finden die Pressemitteilung zum Download unter dpdhl.de/pressemitteilungen 
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Deutsche Post – Die Post für Deutschland 

Deutsche Post ist der größte Postdienstleister Europas und Marktführer im deutschen Brief- 
und Paketmarkt. Mit der starken Marke Deutsche Post und rund 155.000 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern, die höchsten Servicestandards verpflichtet sind, ist das Unternehmen als „Die Post 
für Deutschland” sowie als einer der führenden Anbieter im internationalen Brief- und 
Paketversand anerkannt. Das Produkt- und Serviceangebot von Deutsche Post verbindet 
Gegenwart und Zukunft der Post- und Kommunikationsdienstleistungen: von der Brief- und 
Paketzustellung über die sichere elektronische Kommunikation bis zum Dialogmarketing für 
Privat- und Geschäftskunden. Dabei entwickelt das Unternehmen als Vorreiter neue 
Technologien, wie den CO2-neutralen Versand und Logistiklösungen für den Online-Handel.  

Deutsche Post ist Teil des Konzerns Deutsche Post DHL Group. Die Gruppe erzielte 2018 einen 
Umsatz von mehr als 61 Milliarden Euro. 


